



VOTO DISIDENTE DEL COMISIONADO JOSÉ GUADALUPE LUNA HERNÁNDEZ EN EL RECURSO DE REVISIÓN 01203/INFOEM/IP/RR/2018.

Se debe puntualizar que los particulares no son expertos en la materia y en ocasiones desconocen la vía para poder tener acceso a documentos en los que constan sus datos personales o el trámite procedente a realizarse para obtenerlos 

El Órgano Garante deberá proteger el ejercicio de los derechos ARCO en favor de los particulares, en caso de que exista un trámite específico para obtener información de carácter personal, las instituciones públicas deberán hacerlo del conocimiento de los particulares al tiempo que hagan saber que el ejercicio de sus derechos podrá seguir siendo llevado a cabo a través de la plataforma SARCOEM o bien, a través del SAIMEX previo un estricto enderezamiento de acceso a datos.
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1. He concurrido con mi voto disidente de la presente resolución emitida por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, en su Trigésimo Segunda Sesión Ordinaria celebrada el día cinco (05) de septiembre de dos mil dieciocho, en el recurso de revisión promovido por  -------------------------- procedimiento al que se asignó el número de expediente 01203/INFOEM/IP/RR/2018.

2. Por los motivos y las razones de hecho y de derecho que se señalan a continuación y en términos de lo señalado por el artículo 14 fracción XI del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios formulo el presente voto disidente. 

3. Al presentar este voto disidente deseo manifestar lo que en su momento                                                                            señalé durante la discusión de esta resolución en el Pleno de este Órgano Garante, especificando que no comparto la decisión adoptada por la mayoría de los Comisionados integrantes del pleno, en el sentido de la resolución del recurso de revisión registrado con el número de expediente al rubro indicado.




I. [bookmark: _Toc524355591]De los Requerimientos. 


4. Debemos partir del hecho que la particular, mediante la solicitud 00230/FGK/IP/2018, solicitó a la Fiscalía General de Justicia del Estado de México lo siguiente: 
[bookmark: _GoBack]“Sufrí un accidente el día 05 de Abril del año 2008, siendo aproximadamente las 06:50 horas, al salir de mi centro trabajo, Hospital Regional 200 de Tecámac localizado en CARRETERA MÉX-PACHUCA, San Jerónimo Tecámac, municipio de Tecámac, Estado de México; a bordo de mi automóvil, circulando por la carretera federal México-Pachuca, con dirección a mi domicilio ubicado en calle Acozac 18, colonia Reyes Acozac, Municipio de Tecámac, Estado de México; un trayecto aproximado de 10 minutos en auto; fui alcanzada por otro vehículo produciéndole un impacto posterior a mi auto, fui auxiliada por la Policía Federal de Caminos, y trasladada al H.G.S.Z 33 DE TIZAYUCA del Instituto Mexicano del Seguro Social, a las 07:38 horas para recibir la ate                                                                                                                                   nción médica. Además, se inició la denuncia ante el Ministerio Público de Tecámac con número de averiguación previa TEC/III/1654/2008 , así como del informe policial rendido por los agentes que me auxiliaron. SOLICITO ACCESO A LA AVERIGUACIÓN PREVIA CON EL NÚMERO MENCIONADO.” (Sic)

5. Una vez señalado lo anterior es preciso enfatizar un aspecto que considero, es de toral relevancia, la particular solicita una acceso a datos personales, el cual si bien es cierto fue formulado a través del SAIMEX, dentro de la resolución se realizó el adecuado enderezamiento reconociendo que la solicitud de acceso a la información era en realidad una solicitud de ejercicio de derechos ARCO.


[bookmark: _Toc524355592]II. Los argumentos de la resolución aprobada.

6. La Ponencia resolutora expuso las siguientes consideraciones: 
a) El ejercicio de acceso a datos personales no es la vía adecuada para acceder a una averiguación previa.
b) En pro de poder acceder a la averiguación previa número                             , es menester acreditar fehacientemente ser parte de la misma, acreditando para ello la personalidad jurídica ante el Ministerio Público que conoce de los hechos que se investigan.
c) La limitante en el acceso en vía del ejercicio de los derechos ARCO por parte del Órgano Garante a una averiguación previa resulta ser una medida debidamente justificada, idónea, necesaria y proporcional para que las investigaciones no se vean afectadas.

7. Con base a lo anterior, la ponencia resolutora determinó confirmar la respuesta del SUJETO OBLIGADO en atención a que el solicitar la información concerniente a una averiguación previa a través de SAIMEX o SARCOEM no resulta ser la vía idónea para hacerlo.

8. Situación la cual no comparto, por lo siguientes señalamientos: 

[bookmark: _Toc517359255][bookmark: _Toc524355593]III.  De los trámites en específico.

9. En primer término es necesario reiterar que la solicitud de información planteada por ------------------------, consistió en tener acceso a una averiguación previa consecuencia de una denuncia realizada ante el Ministerio Público, en la que la particular presuntamente es parte.

10. Bajo ese tenor es necesario destacar que si bien es cierto que el acceso a los documentos que integra una averiguación previa dependen de un trámite en específico que no puede ser realizado mediante el derecho de acceso a la información pública toda vez que únicamente las partes intervinientes en la averiguación previa pueden tener acceso a la misma; también se observa que el SUJETO OBLIGADO en su respuesta reconoce a la particular como DENUNCIANTE, y en ese sentido, éste Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios debe considerar que los documentos a los cuales pretende acceder la hoy RECURRENTE pueden ser entregados a través del ejercicio de derechos ARCO y pudieran ser solicitados vía acceso a datos.

11. Así las cosas, es necesario puntualizar que los particulares no son expertos en la materia y en ocasiones desconocen la vía para poder tener acceso a documentos en los que constan sus datos personales o el trámite procedente a realizarse para obtener una copia de su expediente de forma íntegra, por esa razón a fin de tutelar las garantías de eficacia, prontitud y expeditéz que nos mandata la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos se debe reconducir la vía hacia un derecho distinto también tutelado por éste órgano Garante, tal como lo realizó la ponencia resolutora.

12. Partiendo de lo anterior, resulta conveniente mencionar que en artículo 8 de la Ley de Trasparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios dicta que para la aplicación e interpretación de la Ley deberá prevalecer el principio de máxima publicidad al tenor siguiente:
“Artículo 8. El derecho de acceso a la información o la clasificación de la información se interpretarán conforme a los principios establecidos en la Constitución Federal, los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la Ley General, la Constitución Local y la presente Ley. 
En la aplicación e interpretación de la presente Ley deberá prevalecer el principio de máxima publicidad, conforme a lo dispuesto en la Constitución Federal, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la Ley General, la Constitución Local, así como en las resoluciones y sentencias vinculantes que emitan los órganos nacionales e internacionales especializados, favoreciendo en todo tiempo a las personas la protección más amplia, atendiendo al principio pro persona. 
Para el caso de la interpretación se podrá tomar en cuenta los criterios, determinaciones y opiniones de los organismos nacionales e internacionales, en materia de transparencia y el derecho de acceso a la información.”
(Énfasis añadido)

13. En tal sentido, es conveniente invocar la tesis 1a. CCCXXVII/2014 (10a.) emitida por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, cuyo sentido es el siguiente:
PRINCIPIO PRO PERSONA. REQUISITOS MÍNIMOS PARA QUE SE ATIENDA EL FONDO DE LA SOLICITUD DE SU APLICACIÓN, O LA IMPUGNACIÓN DE SU OMISIÓN POR LA AUTORIDAD RESPONSABLE. “El artículo 1o. de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos impone a las autoridades el deber de aplicar el principio pro persona como un criterio de interpretación de las normas relativas a derechos humanos, el cual busca maximizar su vigencia y respeto, para optar por la aplicación o interpretación de la norma que los favorezca en mayor medida, o bien, que implique menores restricciones a su ejercicio. Así, como deber, se entiende que dicho principio es aplicable de oficio, cuando el Juez o tribunal considere necesario acudir a este criterio interpretativo para resolver los casos puestos a su consideración, pero también es factible que el quejoso en un juicio de amparo se inconforme con su falta de aplicación, o bien, solicite al órgano jurisdiccional llevar a cabo tal ejercicio interpretativo, y esta petición, para ser atendida de fondo, requiere del cumplimiento de una carga mínima; por lo que, tomando en cuenta la regla de expresar con claridad lo pedido y la causa de pedir, así como los conceptos de violación que causa el acto reclamado, es necesario que la solicitud para aplicar el principio citado o la impugnación de no haberse realizado por la autoridad responsable, dirigida al tribunal de amparo, reúna los siguientes requisitos mínimos: a) pedir la aplicación del principio o impugnar su falta de aplicación por la autoridad responsable; b) señalar cuál es el derecho humano o fundamental cuya maximización se pretende; c) indicar la norma cuya aplicación debe preferirse o la interpretación que resulta más favorable hacia el derecho fundamental; y, d) precisar los motivos para preferirlos en lugar de otras normas o interpretaciones posibles. En ese sentido, con el primer requisito se evita toda duda o incertidumbre sobre lo que se pretende del tribunal; el segundo obedece al objeto del principio pro persona, pues para realizarlo debe conocerse cuál es el derecho humano que se busca maximizar, aunado a que, como el juicio de amparo es un medio de control de constitucionalidad, es necesario que el quejoso indique cuál es la parte del parámetro de control de regularidad constitucional que está siendo afectada; finalmente, el tercero y el cuarto requisitos cumplen la función de esclarecer al tribunal cuál es la disyuntiva de elección entre dos o más normas o interpretaciones, y los motivos para estimar que la propuesta por el quejoso es de mayor protección al derecho fundamental. De ahí que con tales elementos, el órgano jurisdiccional de amparo podrá estar en condiciones de establecer si la aplicación del principio referido, propuesta por el quejoso, es viable o no en el caso particular del conocimiento.”

14. En otras palabras, favoreciendo la protección más amplia posible a favor de la persona, de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, estimando la observancia de las subgarantías de prontitud, eficacia y expeditéz se debió haber ordenado la entrega de la información a través del SAIMEX previa acreditación de la personalidad; robustece lo anteriormente expuesto la siguiente tesis jurisprudencial, que a la letra dice:
SUBGARANTÍAS DE PRONTITUD, EFICACIA Y EXPEDITEZ CONTENIDAS EN EL SEGUNDO PÁRRAFO DEL ARTÍCULO 17 DE LA CONSTITUCIÓN FEDERAL. NO SON PRIVATIVAS DEL ÁMBITO JUDICIAL, SINO QUE SU DIMENSIÓN DE ACCESO A LA JUSTICIA COMPRENDE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE CARÁCTER NO CONTENCIOSO SEGUIDOS ANTE LAS DEPENDENCIAS DEL PODER EJECUTIVO. “El artículo 1o., tercer párrafo, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos establece la obligación de toda autoridad de promover, respetar y garantizar los derechos humanos, favoreciendo la protección más amplia posible a favor de la persona, de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En tales condiciones, debe estimarse que la observancia de las subgarantías de prontitud, eficacia y expeditez contenidas en el segundo párrafo del artículo 17 de la Carta Magna, no sólo resulta atribuible a las autoridades que ejerzan actos materialmente jurisdiccionales, sino que debe expandirse a todas las manifestaciones del poder público, como son los procedimientos administrativos no contenciosos seguidos ante las dependencias del Poder Ejecutivo. Ello es así, pues la eficacia de la autoridad administrativa presupone no sólo una sujeción irrestricta a los procedimientos señalados en la ley y los reglamentos, sino también que su proceder no puede ser ajeno a la tutela del derecho de acceso a la jurisdicción en las vertientes señaladas, lo que, además, implica en un correcto ejercicio de la función pública, la adopción de medidas, actuaciones y decisiones eficaces, ágiles y respetuosas de los derechos de los administrados, razones por las que las citadas subgarantías de prontitud, eficacia y expeditez no pueden ser privativas del ámbito judicial, sino que comprenden la producción de los actos administrativos.”

[bookmark: _Toc524355594]IV. De los Derechos ARCO.

15. En tal virtud, se tiene que la protección de datos personales, es un derecho que conlleva un conjunto de elementos distintivos, consistentes en consentir, saber y tener control sobre el tratamiento de éstos; es decir, los titulares tienen la posibilidad de ejercer una serie de derechos para hacer efectiva la protección de sus datos personales, que se refieren al Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición, comúnmente designados, por sus siglas, como derechos ARCO.

16. Este derecho, encuentra su sustento en los artículos 6, inciso A), fracción II y 16, párrafo segundo de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, que establecen medularmente que la información que se refiere a la vida privada y los datos personales será protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes, siendo que toda persona tiene derecho a la protección de sus datos personales, al acceso, rectificación y cancelación de los mismos, así como a manifestar su oposición, en los términos que fije la ley, la cual establecerá los supuestos de excepción a los principios que rijan el tratamiento de los datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden público, seguridad y salud públicas o para proteger los derechos de terceros.

17. En términos generales, los titulares de los datos personales, a través del ejercicio de los derechos ARCO, tienen el control sobre su información personal que se encuentra en poder de los Sujetos Obligados.

18. Bajo esa tesitura, dicho acceso procedería una vez que la RECURRENTE hubiere acreditado su personalidad ante la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO, como titular de la información, o bien, la representación legal para tener acceso a ella.

19. En ese sentido, , la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios prevé, en su artículo 97 la procedencia de estos derechos en los siguientes términos:
“Artículo 97. Los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de datos personales son derechos independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito previo no impide el ejercicio de otro. La procedencia de estos derechos, en su caso, se hará efectiva una vez que el titular o su representante legal acrediten su identidad o representación, respectivamente. 
En ningún caso el acceso a los datos personales de un titular podrá afectar los derechos y libertades de otros. 
El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, forma parte de las garantías primarias del derecho a la protección de datos personales.
(Énfasis añadido)

20. Efectivamente, del derecho de acceso a datos personales se ejercerá por el titular de sus datos o su representante legal, previa acreditación de su identidad o representación, y en ningún caso el acceso a los datos personales de un titular podrá afectar los derechos y libertades de otros, es decir, los procedimientos de acceso a datos solo pueden ser tramitados por el titular o su representante legal y que a su vez, los servidores públicos responsables de las Unidades de Transparencia tendrán la obligación de informar al solicitante que deberá realizar tal acreditación.

21. En ese sentido, al tratarse de un trámite en específico debió haberse ordenado el acceso a la averiguación previa acreditación de la identidad o personalidad en el ejercicio de los derechos ARCO en versión pública a efecto de proteger la identidad y datos personales de terceros, y así dejándose a salvo los derechos de la RECURRENTE para que realice el trámite legal conducente indicado por las autoridades competentes, de conformidad con el artículo 114 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios que a la letra dispone:
Existencia de trámite específico 
“Artículo 114. Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un trámite o procedimiento específico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberá informar al titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco días siguiente a la presentación de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto que este último decida si ejerce sus derechos a través del trámite específico, o bien a través del procedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO. 
La generación de nuevos datos, la realización de cálculos o el procesamiento a los datos personales no podrá obtenerse a través del ejercicio de derecho de acceso ya que éste implica, únicamente, obtener del responsable los datos personales en la manera en la que obren en sus archivos y en el estado en que se encuentren.
(Énfasis añadido)

[bookmark: _Toc524355595]V. Conclusión.

22. Bajo ese tenor concluyo que se debió de haber ordenado la entrega de la averiguación previa con número --------------------------- a la RECURRENTE por vía SAIMEX, toda vez que la solicitud de la misma encuadraba perfectamente en un ejercicio de derechos ARCO.

23. Asimismo, aprovecho estas líneas de conclusión para recordar a mis colegas Comisionados que a pesar de que siempre nos encontremos con el choque de los derechos de acceso a la información pública y la protección de datos personales, el ejercicio de derechos ARCO no tendría por qué verse limitado en atención a costumbres procesales que hoy por hoy ya no dan cabida para dar cumplimiento a la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, ello en virtud a que de conformidad con el anteriormente expuesto artículo 114, cuando los Sujetos Obligados se encuentren ante la existencia de un trámite específico para dar seguimiento a una solicitud de ejercicio de derechos ARCO, ya no pueden simplemente hacer del conocimiento a los solicitante de la vía procesal oportuna para acceder a sus datos, sino que deben preguntarle a éstos cual es la vía que prefieren para tener acceso a los mismos, ya sea por medio del trámite específico o a través del SARCOEM, el cual fue creado justamente para propiciar que los particulares accedan, rectifiquen, cancelen y opongan sus datos personales a través de las tecnologías modernas de comunicación con las Instituciones públicas.



JOSÉ GUADALUPE LUNA HERNÁNDEZ
COMISIONADO
(Rúbrica)
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